.

pwec

Blockchain ldsst die Testphase hinter sich
75 % aller Befragten in der Schweiz planen, im Lauf der
kommenden drei Jahre Blockchain-Anwendungen zu benutzen.

67%

Herausforderungen fiir Banken und Versicherungen
In der Schweiz beobachten

sie vorwiegend FinTechs und
schliessen Partnerschaften ab.

58% 40% 54%

60% 48%

Die grossten Hindernisse im
Umgang mit FinTechs: EDV-
Sicherheit, unterschiedliche

Managementstile und I I

Unternehmenskulturen sowie

regulatorische Grauzonen. ; i ) )
EDV-Sicherheit Unterschiede Regulatorische

in Management  Grauzonen
und Kultur

Gefiihrdetes Kerngeschdift
Nur 40 % der Befragten in der Schweiz glauben, dass ihr
Kerngeschift in den kommenden fiinf Jahren gefahrdet sein
konnte.

Schweiz

40% Global

80%

Quelle: Global FinTech Report 2017

Hohepunkte Schweiz

FinTech und disruptive Unternehmen / Plattformen
In der Schweiz wird die schwerste Disruption durch Start-ups und

Grossunternehmen in den Bereichen Technik sowie Informations-

und Kommunikationstechnik (ICT) ausgelost.

76%

Start-ups

ICT und grosse Technikunternehmen KsYs¥Z) 50%

Social-Media-Websites/Internetplattformen Fs¥42) 55%

Finanzinfrastrukturunternehmen #8273 41%

E-Héndler

28%

43%

Traditionelle Finanzinstitute BZAKZM 28%

Bedrohungen durch Fintechs
70 % aller Befragten in der Schweiz erwarten einen verschérften
Preisdruck.

70%

Verstarkter Preisdruck
Marktanteilverlust

Steigende Kundenabwanderung
Informationssicherheit- /
Datenschutzbedrohung

63%

75%

Global FinTech Report 2017

[Globale Zahlen]

Schweizer Versicherungsmarkt profitiert von
FinTech

@

Kunden kdnnen gezielt beworben

und auf personlichere, engagiertere

Weise bedient werden

Moderne Datenanalyse verbessert
Risikomodelle, -identifizierung und
-quantifizierung

Anlageperspektiven der ndichsten 12 Monate
Wichtigste Anlagebereiche in der Schweiz: Datenanalyse

sowie Mobilkanal- und mobile Lésungen.

Datenanalyse Mobil Cybersicherheit
93% 79% 29%
74% 51% 32%

Kiinstliche Prozessautomatisierung
Intelligenz durch Roboter
/2..‘3 % 29%

34%

30%

Erwartete Auswirkungen in ndchsten 5 Jahren
Massgeblich diirften Zahlungsverkehr, Vermogens-
verwaltung und Hypothekarkredite betroffen sein.

68%
529 9
° 37% 56% 58% “1o,
73% 62% 58% 54% 54%

5

verkehr

@6 60 0

Zahlungs- Vermdgens- Hypothekar- Geldiiber-

verwaltung

kredite

weisungen

Privat-
darlehen

Personliche
Finanzen
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