
COMMENT L’IA AFFECTERA-T-ELLE L’AUDIT?

L’intelligence artificielle révolutionne l’audit. Grâce 
à l’analyse rapide de milliards de points de données, 
les auditeurs peuvent identifier plus efficacement les 
risques et les irrégularités, ce qui peut rendre l’en-
semble du processus d’audit plus ciblé et plus précis.

L’intelligence artificielle (IA) transforme d’innombrables do-
maines d’activité et a le potentiel de changer fondamentale-
ment notre façon de vivre et de travailler. Le paysage de l’IA 
est dynamique et offre autant d’opportunités que de défis. Il 
est donc important d’aborder l’IA en gardant à l’esprit des 
considérations éthiques et de confidentialité. Dans un envi-
ronnement controversé en matière d’IA, les pays de l’Union 
européenne se sont mis d’accord, le 8 décembre 2023, sur la 
première réglementation mondiale en matière d’IA, l’EU AI 
Act. La loi vise à soutenir les start-ups et les chercheurs euro-
péens en IA. Plus les dangers d’une application sont élevés, 
plus les exigences imposées aux fournisseurs devraient l’être 
également. Cette étape apporte plus de sécurité au dévelop-
pement de solutions d’IA, qui peuvent également révolution-
ner l’audit. Les changements que l’IA apporte au travail des 
auditeurs sont profonds et variés. Un avantage significatif 
réside dans la capacité de l’IA à analyser efficacement de 
grandes quantités de données. Les auditeurs peuvent utiliser 
des outils d’IA pour examiner des données complexes plus 
rapidement et avec plus de précision. La qualité et la crédibi-
lité des résultats d’audit s’en trouvent ainsi améliorées.

Identifier rapidement les risques et les anomalies. L’IA 
offre également la possibilité d’améliorer l’évaluation des 
risques en identifiant des modèles et des anomalies relatives 
aux données, ce qui permet de détecter les risques et les 
fraudes et d'effectuer des analyses prédictives. Elle automa-
tise les tâches routinières, favorise la conformité réglemen-
taire et peut augmenter l’efficacité, la précision et la valeur 
globale du processus d’audit. PwC travaille, depuis 2017, avec 
un outil d’audit fondé sur l’IA, qui est régulièrement mis à 
jour. Cet outil identifie les domaines à risque en analysant en 

quelques secondes des milliards de données dans le grand 
livre et en détectant les irrégularités. Il peut examiner diffé-
rents risques dans leur contexte et éviter ainsi aux auditeurs 
d’avoir à vérifier les profils des utilisateurs pour déceler des 
anomalies. Les algorithmes reproduisent le processus d’au-
dit et examinent les transactions individuelles ainsi que le 
comportement de la personne qui établit ces journaux pour 
détecter de potentielles erreurs. L’outil d’IA s’appuie non 
seulement sur les exemples de référence des auditeurs et des 
clients, mais aussi sur l’ensemble du marché et sur les éva-
luations réalisées dans les domaines des achats, des stocks, 
du passif, des créances, des immobilisations, etc., ce qui 
augmente la qualité de l’audit et permet aux auditeurs de se 
concentrer sur des analyses plus complexes et sur des évalua-
tions professionnelles.

Valider de nouvelles applications grâce à IA assurance. 
De plus en plus d’entreprises utilisent des solutions d’IA 
(propres) dans les domaines d’activité les plus divers afin 
d’automatiser les processus. Les experts en IA aident dès lors 
à intégrer cette technologie dans la stratégie commerciale du 
client de manière éthique et responsable et à garantir le res-
pect de la réglementation à chaque étape. De la stratégie à 
l’exécution, les solutions d’IA doivent être guidées par des 
principes de gouvernance, d’éthique et de gestion des risques, 
afin d’être compréhensibles, durables, robustes et fiables, 
impartiales et équitables, mais également sûres pour les en-
treprises, les personnes et l’environnement. Ces solutions 
doivent également répondre aux exigences les plus strictes 
en matière de protection des données. Les solutions d’IA 
joueront à l’avenir un rôle plus important dans le processus 
d’audit. Il existe des prestataires spécialisés dans ces solu-
tions. L’objectif est d’identifier des cas d’utilisation – dans 
lesquels l’IA peut être appliquée et apporter de grands béné-
fices – et de les intégrer dans un cadre normatif et de gestion 
des risques. � n
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